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CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO1
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1*
OBJETO

1.0 procedimento ¢ designado como CONCURSO PUBLICO N° 004/CP/SASULisboa/2023 —
“AQUISICAO DE SERVICOS DE RECOLHA, TRATAMENTO E ENTREGA DE ROUPA
DAS INSTALACOES AFETAS AOS SERVICOS DE ACAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE
DE LISBOA” e tem por objeto a prestagdo de servigos de tratamento de roupa, incluindo recolha,
lavagem, engomagem, dobragem, embalagem ¢ entrega da mesma, nas instalagOes afetas aos
Servicos de Ac¢do Social da Universidade de Lisboa ¢ devidamente identificadas nas pegas
procedimentais.
2. O presente procedimento decorre ao abrigo de Concurso Publico nos termos da alinea a) do n° 1
do artigo 20° do CCP, com publicagio de antincio no JOUE, em cumprimento dos limiares europeus
de contratagdo publica, aprovado pelo Regulamento (UE) 2021/1952 da Comissdo, de 10 de
novembro de 2021, em vigor desde 1 de janeiro de 2022.
3. O objeto principal do procedimento enquadra-se na Classificagdo CPV (Vocabulario Comum
para os Contratos Publicos): 98310000-9 — Servigos de lavagem ¢ de limpeza a seco.
4. Do mapa de quantidades, constam as tipologias/itens de roupa a tratar € as respetivas quantidades
estimadas, que se consideram bastante aproximadas as presumiveis necessidades para os 24 meses
de duragdo previsivel do contrato-
5. As quantidades concursadas foram apuradas com base nos consumos reais dos anos anteriores ¢

nas necessidades previsiveis.

CLAUSULA 2*
CONTRATO
1. O contrato ¢ composto pelo respetivo clausulado contratual ¢ os seus anexos, integrando os

seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos

concorrentes, desde que esses erros ¢ omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo

competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos ¢ as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia
¢ determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto

no artigo 101° desse mesmo Codigo.

CLAUSULA 3
PRAZO
1. O contrato inicia a sua vigéncia na data da outorga € mantém-se em vigor por 12 meses, podendo
ser prorrogado por igual periodo, ou até ao limite do valor contratual adjudicado.
2. O contrato considera-se prorrogado pelo periodo de 1 (um) ano se nenhuma das partes o
denunciar, mediante notificagdo a outra parte por carta registada com aviso de rece¢do, com a
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias em relagdo ao seu termo.

3. Ambas as partes se obrigam a cumprir fiel e imperativamente todos os prazos acordados.

CAPITULO II
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO1
OBRIGACOES DO COCONTRATANTE

CLAUSULA 4*
OBRIGACOES PRINCIPAIS DO COCONTRATANTE
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicével, no presente Caderno de
Encargos ou no contrato decorrem para o Cocontratante as seguintes obriga¢des principais:

a) O Cocontratante é responsavel pela prestagdo de servigos identificados na sua proposta
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durante o periodo da vigéncia do contrato;

b) Durante a execugio do contrato e sem prejuizo das demais obrigagdes relativas a prestagio
de informagdo, o Cocontratante compromete-se perante os SASULisboa a:
i) Dar-lhe conhecimento imediato de toda e qualquer situagdo que possa vir a prejudicar,
impedir; tornar mais oneroso-ou dificil o-cumprimento pontual e atempado de qualquer das
obrigag¢Ges emergentes do contrato;
ii) Dar informagdio sobre qualquer imprevisto que surja no decorrer da prestagdo dos
Servigos;

¢) Todas as informagdes a que se refere a alinea anterior devem ser fornecidas por escrito;

CLAUSULA 5
DEVER DE SIGILO

1. O Cocontratante devera guardar sigilo sobre toda a informaggio ¢ documentagdo técnica € ndo
técnica, comercial e outra, relativa ao Contraente Publico, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou durante a execugdo do contrato.

2. A informagfio e a documentagdo coberta pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio pablico a data da respetiva obtengio pelo Cocontratante ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

SECCAO II
OBRIGACOES DO CONTRAENTE PUBLICO

CLAUSULA 6*
PRECO CONTRATUAL
O Prego contratual sera o prego da proposta do Cocontratante, no decurso do prazo de vigéncia do

contrato, acrescido de IVA a taxa legal.

CLAUSULA 7
FATURACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pelo Contraente Publico, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas
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no prazo de 30 (trinta) dias apds a recegdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apods o vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a validagao do servigo
realizado.

3. Em caso de discordincia por parte do Contraente Publico, divergéncia de quantidades,
divergéncia entre valores faturados, contratualizados e requisitados, deve ser comunicado por
escrito, ao Cocontratante, o respetivo fundamento, ficando o Cocontratante obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios, proceder a emissdo de nota de crédito ou proceder a emissdo de nova
fatura corrigida, conforme os casos.

4. Desde que devidamente emitidas ¢ observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de
transferéncia bancaria para o NIB indicado pelo Cocontratante.

5. As faturas devem ser emitidas, transmitidas e rececionadas, conforme o disposto no artigo n.°
299.°-B do CCP e demais legislagdo aplicavel.

6. Para o efeito, os SASULisboa, aderiram ao Portal FE-AP, enquanto solugéo eletronica para a
rece¢io de documentos eletronicos, pelo que o Cocontratante deve iniciar o seu processo de
onboarding 4 solugio  FE-AP, através do  preenchimento do  formulario:
https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS. Em caso de duvida, o Cocontratante devera solicitar
o devido apoio e suporte em

https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/FE_Duvidas_Fornecedores.aspx.

7. As faturas eletronicas devem ser emitidas com os seguintes elementos: a) Numero do Contrato €
numero de compromisso; b) Nimero da Nota de Encomenda; ¢) Descrigao, referindo os documentos
que a suportam; d) Incidéncia do IVA, em separado; €) Valores com duas casas decimais; f)
Documentagdo de suporte.

8. O atraso no pagamento das faturas emitidas néo autoriza o Cocontratante a invocar a excegdo de
nfio cumprimento de qualquer das obrigagdes que the incumbem por forga do contrato, salvo nos
casos previstos no artigo 327.° do CCP.

9. Os valores contestados pelo Contraente Publico ¢ que vierem a ser objeto de corre¢do néo vencem
juros de mora em caso de ndo pagamento.

10. Qualquer pagamento s6 podera ser efetuado apés a verificagdo dos formalismos legais em
vigor para o processamento das despesas publicas.

11. Na eventualidade de atraso nos pagamentos, dentro do prazo contratual ¢ legalmente previsto,
o Contraente Publico encontra-se sujeito as consequéncias que, nos termos da lei, advém desses
atrasos, nomeadamente as previstas nos numeros 3 ¢ 4 do artigo 5.°, no n.° 2 do artigo 9.° e no n.°

3 do artigo 8.°, todos da Lei dos Compromissos ¢ Pagamentos em Atraso, constantes da Lein.°
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8/2012, de 21 de fevereiro.
CLAUSULA 8
ATRASO NOS PAGAMENTOS
1. No caso de atraso superior a 30 dias, ap6s a data limite de pagamento das faturas, de acordo com
o estabelecido na clausula anterior, tem o Cocontratante direito aos juros de mora sobre o0 montante
em divida a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a mora.
2. O atraso de um ou de mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigagoes de
pagamento.
3. Em caso de incumprimento imputdvel aos SASULisboa, o Cocontratante, independentemente do
direito de resolugdo do contrato que lhe assista, nos termos do disposto no artigo 332° do Codigo
dos Contratos Publicos, pode invocar a excegio de ndo cumprimento nos termos do artigo 327° do

referido Codigo.

CAPITULO III

PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO DO CONTRATO

CLAUSULA 9*
CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao Cocontratante, nem pode ser considerado como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes
que resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.
2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundag¢des, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.
3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstincias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do Cocontratante, na

parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de

sociedades em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades dos seus
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subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6énus que sobre
ele recaiam,
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento de normas legais;
e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do Cocontratante cuja causa,
propagagio ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do Cocontratante, ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

CLAUSULA 10°
INCUMPRIMENTO POR FACTO IMPUTAVEL AO COCONTRANTE

1. Se o cocontratante ndo cumprir de forma exata e pontual as obriga¢des contratuais ou parte delas
por facto que lhe seja imputével, deve o contraente pliblico notificd-lo para cumprir dentro de um
prazo razoavel, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o contraente publico
tenha perdido o interesse na prestagdo.

2. Mantendo-se a situagdio de incumprimento apds o decurso do prazo referido no numero anterior,
o contraente publico pode optar pela efetivagdo das prestagdes de natureza fungivel em falta,
diretamente ou por intermédio de terceiro, ou por resolver o contrato com fundamento em
incumprimento definitivo, nos termos do disposto no artigo 333. do CCP.

3. O disposto nos nimeros anteriores nao prejudica a aplicagio pelo contraente publico de sangdes
previstas no contrato para o caso de incumprimento pelo cocontratante, por facto que lhe seja
imputavel, nem a aplicagio das disposigdes relativas & obrigagdo de indemnizagdo por mora e

incumprimento definitivo previstas no Codigo Civil.

CLAUSULA 11*
RESOLUCAO POR RAZOES DE INTERESSE PUBLICO

1. O contraente plblico pode resolver o contrato por razdes de interesse publico, devidamente
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fundamentado, € mediante o pagamento ao cocontratante de justa indemnizagéo.
2. A indemnizagio a que o cocontratante tem direito corresponde aos danos emergentes e aos lucros
cessantes, devendo, quanto a estes, ser deduzido o beneficio que resulte da antecipagdo dos ganhos
previstos.
3. A falta dc pagamento da indemnizagiio prevista nos nimeros anteriores no prazo de 30 dias

contados da data em que o montante devido se encontre definitivamente apurado confere ao

cocontratante o direito ao pagamento de juros de mora sobre a respetiva importancia.

CLAUSULA 12°
RESOLUCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo do contrato previstos na lei, o Contraente
Publico, pode resolver o contrato a titulo sancionatério, no caso de o Cocontratante violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, da prestagdo do servigo objeto do contrato superior a dez dias ou
declaragio escrita do Cocontratante de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo;,
b) Se comprovar a falta de qualidade do servigo.

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
Cocontratante e ndo determina a repetigio das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja

determinado pelo Contraente Publico.

CLAUSULA 13°
CAUSAS DE EXTINCAO
Sdo causas de extingdo do contrato:
O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extingdo das
obrigagdes reconhecidas pelo direito civil;
A revogacio;
A resolugdo, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decis@o do contraente publico, nos casos

previstos nos artigos 333.° a 335.° do CCP.

CLAUSULA 14°
REVOGACAO
1. As partes podem, por acordo, revogar o contrato em qualquer momento.

2. Os efeitos da revogacado sdo os que tiverem sido validamente fixados no acordo.
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3. A revogagdo ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato.

CLAUSULA 15°
RESOLUCAO POR PARTE DO COCONTRATANTE
O adjudicatario pode resolver o contrato nos termos e condigdes estabelecidos no artigo 332.° do

CCP.

CLAUSULA 16°
APLICACAO DAS SANCOES CONTRATUAIS

1. Nos termos previstos no CCP, o contraente publico pode, a titulo sancionatério, resolver o
contrato e aplicar as sangdes previstas no contrato ou na lei em caso de incumprimento pelo
cocontratante.

CLAUSULA 17°

RESOLUGAO SANCIONATORIA

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei e da aplicagio das
penalizag3es, o Contracnte Publico podera proceder a resolugéo do contrato, a titulo sancionatoério,
no caso de o Cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que lhe
incumbem.
2. O direito de resolucdo exerce-se mediante declaragdes enviadas ao Cocontratante e produz efeitos
cinco dias apds a recegdo dessa declaragdo, ndo sendo afastado se o Cocontratante cumprir as
obrigacdes em falta nesse prazo e proceder ao pagamento das penas pecuniarias correspondentes.
3. A resolucdo do contrato nio determina a repetigdo das prestacdes ja realizadas pelo
Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigagdes deste previstas no contrato.
4. A cessagdo dos efeitos do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou criminal

por atos ou omissdes ocorridas durante a execugéo do contrato.

CAPITULO IV
RESOLUCAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 18°
FORO COMPETENTE
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo do Circulo de Lisboa, com expressa renuincia a qualquer outro.
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CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 19.°
REVISAO DE PRECOS
1. Se solicitado pelo cocontratante, 60 dias antes da renovagéo do contrato, poderdo os SASULisboa
poderdo proceder a revisdo de pregos com base na atualizagio do indice de Pregos no Consumidor

(IPC) anual publicado pelo INE para Portugal Continental do ano de 2023.

CLAUSULA 20°
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
A subcontratagio pelo Cocontratante e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes

dependem da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Plblicos.

CLAUSULA 21*
COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contrato constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

CLAUSULA 22.°

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. O Cocontratante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagdo, a ndo
ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagdes € ou
elementos que lhe hajam sido confiados pelo Contraente Publico ou de que tenha tido conhecimento
no dmbito do contrato ou por causa dele.
Os dados pessoais a que o Cocontratante tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente
Piblico ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observincia com as regras € normas do

RGPD e a Lei de Protegdo de Dados, obrigando-se o Cocontratante a:
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Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente
Publico, tnica e exclusivamente, para efeitos do fornecimento dos bens alimentares objeto
do presente contrato;
Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo ¢ garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;
Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o
Contraente Publico esteja vinculado, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;
O Cocontratante compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposigdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pelo Contraente Publico ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido

expressamente instruido, por escrito, pelo Contraente Publico.

Ambas as partes comprometem-se a cumprir integralmente e sem reservas com o estipulado na Lei

de Prote¢do de Dados.

2. Relativamente a eventuais situagdes de subcontratagéo:

a)

b)

Caso o Cocontratante seja autorizado pelo Contraente Publico a subcontratar outras
entidades para o fornecimento dos bens alimentares, o mesmo sera o inico responsavel pela
escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuagdo destas;

O Cocontratante obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas cumprirdo o
disposto na Lei da Protegdo de Dados Pessoais ¢ na demais legislagdo aplicavel, devendo tal
obrigagio constar dos contratos escritos que o Cocontratante celebre com outras entidades

por si subcontratadas.

3. Relativamente ao tratamento de dados pessoais pelos colaboradores do Cocontratante

a)

O Cocontratante devera assegurar que os seus colaboradores conhecem as regras € o regime
do Regulamento Geral de Protegio de Dados e cumprem todas as obrigagoes previstas no

contrato relativamente a prote¢do de dados pessoais;

b) O Cocontratante serd responséavel por qualquer prejuizo em que o Contraente Publico venha

a incorrer em consequéncia do tratamento, de dados pessoais por parte do mesmo e/ou dos

seus colaboradores, em violacdo das normas legais aplicéveis e/ou do disposto no contrato.

4. O Cocontratante notificara o Contraente Publico da forma mais célere possivel, atentas as

circunstancias do caso concreto, de qualquer destruigio acidental, n3o autorizada ou ilegal, perda,
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alteragdo ou divulgagdo ou o acesso a dados pessoais tratados em nome ou por conta do Contraente
Publico.
Em caso de incidente, que podera respeitar a violagdo de dados, o Cocontratante notificara o
Contraente Publico, entre outros, dos seguintes elementos:

a) Quanto ao incidente: (i) uma descri¢io detalhada da violagdo de seguranga; (ii) a
identificagdo do tipo de dados que foram objeto de violago; (iii) a identidade de cada pessoa
afetada (ou, se tal ndo for possivel, o nimero aproximado de titulares de dados e dos registos
em causa);

b) Quanto a responsavel pelo tratamento de dados e medidas a implementar: (i) o nome e
informagdes de contato do Encarregado de Protegdo de Dados da empresa ou do responsavel
de tratamento de dados da empresa; (ii) uma descri¢do das consequéncias provaveis da
Violagdo de Seguranga; (iii) uma descri¢do das medidas propostas pela empresa para tratar
a Violagdo de Seguranga,

c) Quanto as medidas a adotar para mitigar os seus possiveis efeitos adversos e, ainda a
indicagdo de todos os esforgos realizados para mitigar os efeitos de uma eventual Violagdo

de Seguranga de acordo com as suas obrigagdes nos termos do contrato a celebrar.

5. O Cocontratante ndo disponibilizara ou publicara qualquer informag&o, comunicagdo, aviso, press
release, ou relatorio sobre qualquer Violagdo de Seguranga em relagdo aos dados pessoais sem

aprovagdo prévia do Contraente Publico.

CLAUSULA 23*
GESTOR DO CONTRATO
1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execug@o do contrato, ¢ designado
um gestor do contrato.
2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugéo do contrato, identificando
e propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao 6rgdo competente.
3. Os SASULisboa poderdo, em qualquer altura, substituir o gestor a designar no n.° 1 do presente

artigo, comunicando a alteragdo por carta registada com aviso de recegdo

CLAUSULA 24
LEGISLACAO APLICAVEL
O contrato é regulado pelo Cédigo dos Contratos Piblicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008,
de 29 de janeiro, alterado ¢ republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto (retificado
pelas declaragdes de retificagdo n.° 36-A/2017, de 30 de outubro e n.° 42/2017, de 30 de novembro),
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pelo Decreto-Lei n.° 33/2018, de 15 de maio, pelo DecretoLei n.° 170/2019, de 4 de dezembro, pela
Resolugio da Assembleia da Republica n.° 16/2020, de 19 de margo, pela Lei n.° 30/2021 de 21 de

maio (retificado pela Declaragio de Retificagdio n.° 25/2021, de 21 de julho) e pelo Decreto-Lei n.°

78/2022, de 7 de novembro e pela demais legislagdo aplicavel.



| ) LISBOA | seugimer | s

CONCURSO PUBLICO

N° 004/CP/SASULisboa/2023

“AQUISICAO DE SERVICOS DE RECOLHA, TRATAMENTO E
ENTREGA DE ROUPA DAS INSTALACOES AFETAS AOS SERVICOS DE
ACAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE DE LISBOA”

CADERNO DE ENCARGOS
CLAUSULAS TECNICAS



| ) LisBoA

UNIVERSIDADE | SERVIGOS DE
OE LISBOA AGAD SOCIAL

PARTE I
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS:

A prestacio de servigos de tratamento de roupa sera efetuada nas instalagdes do Cocontratante, de
acordo com a descrigdo nas Clausulas Técnicas e nas Especificagdes Técnicas do presente Caderno
de Encargos, sendo que a recolha e entrega da referida roupa, devera ser efetuada duas vezes por

semana em cada local, em horario a combinar entre as 08h00m e as 16h00m.
As instalagdes afetas aos SASULisboa, objeto da presente prestagdo de servigos, sdo as seguintes:

RESIDENCIA ANTONIO ALEIXO - Rua Nova de S. Mamede, n° 7 - 1° Esq., 1250-172 Lisboa
RESIDENCIA ARTILHARIA 1 - Rua Artilharia 1, n° 103 — 3° Piso, 1070-012 Lisboa
RESIDENCIA CAMPO GRANDE - Campo Grande, n° 292, 1700-097 Lisboa

RESIDENCIA EGAS MONIZ - Avenida Casal Ribeiro, n° 21, 1000-090 Lisboa

RESIDENCIA FILIPE FOLQUE - Rua Filipe Folque, n° 65, 1050-112 Lisboa

RESIDENCIA LUIS DE CAMOES - Rua Luis de Camdes n°® 116, 1300-362 Lisboa
RESIDENCIA DO LUMIAR - Rua Rainha D. Luisa de Gusméo, n° 10, 1600-686 Lisboa
RESIDENCIA N. SENHORA DA PAZ - Alameda das Linhas de Torres, n° 78, 1750-147 Lisboa
RESIDENCIA RIBEIRO DOS SANTOS - Av. Estados Unidos da América, n°® 67, 1700-165
Lisboa

RESIDENCIA BENFICA - Rua Ary dos Santos, Lote 6 - 4°, 5° ¢ 6° Piso, 1500-063 Lisboa
RESIDENCIA FMH I - Estrada da Costa - Cruz Quebrada, 1499-002 Dafundo

RESIDENCIA FMH II - Estrada da Costa - Cruz Quebrada, 1499-002 Dafundo

RESIDENCIA CAMPUS DA AJUDA - Rua Joaquim Fiadeiro, 1300-665 Lisboa
RESIDENCIA ENG®° DUARTE PACHECO - Av. D. Jodo II, Lote 4 70 02, 1990-100 Lisboa
RESIDENCIA PROF. RAMOA RIBEIRO — Av. Prof. Doutor Anibal Cavaco Silva, 2744-016
Porto Salvo

RESIDENCIA 3 I’s - Av. Professor Gama Pinto n° 2 - 1649-193 Lisboa

RESIDENCIA DO CAMPUS DA CIDADE UNIVERSITARIA — Rua Professor Anténio Flores,
Campus da Cidade Universitaria, 1600 — 214 Lisboa

REFEITORIO DO INSTITUTO SUPERIOR TECNICO - Av. Rovisco Pais, N° 1, 1049-001
Lisboa
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REFEITORIO I - Edificio Cantina Velha — Cidade Universitaria - Av. Professor Gama Pinto,
1600-192 Lisboa

OFICINA - Edificio Cantina Velha — Cidade Universitiria - Av. Professor Gama Pinto, 1600-003
Lisboa

BAR / RESTAURANTE 3 I'S - Av. Professor Gama Pinto-n® 2 - 1649-003- Lisboa

UNIVERSIDADE ‘ SERVIGOS DE

2. RECOLHA E ENTREGA DA ROUPA

2.1. A roupa a tratar, devera ser recolhida ¢ entregue, em dias uteis, duas vezes por semana em cada
local, em horario a combinar entre as 08h00m ¢ as 16h00m, ¢ em dias a acordar entre o cocontratante
e o responsavel das diversas instalagdes dos SASULisboa, devidamente identificadas nas pegas do
procedimento;

2.2. O Cocontratante devera conferir e registar, por instalagdo, em conjunto com o responsével, o
numero de pegas de roupa entregues, o tipo de pegas para tratamento e a identificagdo do local;
2.3. O Cocontratante devera transportar para as suas instalagdes, a roupa suja, onde serd tratada e
registada individualmente através do resultado da medigdo, contagem e a tipologia de roupa a tratar,
recolhida em cada instalag@o;

2.4. A roupa devera ser entregue devidamente embalada por tipologias € por instalagdo;

2.5. Juntamente com a entrega da roupa devidamente tratada, o Cocontratante devera entregar ao
responsavel de cada instalagdo, documento com referéncia a medigdo, contagem ou pesagem da
roupa tratada por tipologia de roupa entregue, que sera conferido e assinado pelo referido
responsavel.

2.6. A roupa devera ser transportada, em viatura apropriada para o efeito, devidamente higienizada,
sendo o cumprimento da legislagdo aplicada para este efeito, da total responsabilidade do

Cocontratante.

3. TRATAMENTO DA ROUPA

3.1. A roupa devera ser lavada, limpa ou tratada de acordo com as caracteristicas de cada tecido,
procedendo-se a sua pré-lavagem, lavagem, engomagem e dobragem, conforme a tipologia de cada
peea,

3.2. Se necessario, ou solicitado, a roupa devera ser desinfetada, por meios térmicos ou quimicos,
de acordo com caracteristicas de cada tecido;

3.3. Antes de convenientemente embalada, devera ser efetuada pelo Cocontratante, a verificagdo da
prestagdo de servigos relativamente a roupa tratada, que devera ser entregue visivelmente limpa,

sem nddoas, sem perda de textura e de cor € devidamente engomada.
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4. TECNICAS E PRODUTOS
4.1. O Cocontratante, devera entregar, antes do inicio da prestagdo de servigos, fichas técnicas,
indicando a descrigdo dos procedimentos utilizados em cada tipologia de roupa a tratar,
nomeadamente:
- Métodos de desinfegdo, limpeza, lavagem, secagem e engomagem a utilizar, nomeadamente,
a temperatura indicada a cada pega;
- Produtos a utilizar, nomeadamente, detergentes, desinfetantes e necessarios aditivos;
- Método de separagdo da roupa, em fungdo das caracteristicas e tipologias de cada pega;
4.2. Os SASULisboa, poderdo a qualquer momento, proceder a verificagdo dos procedimentos e
produtos referidos no ponto anterior, podendo ainda requerer visita ao local onde se efetua a

prestacao de servigos.

5. QUALIDADE DA PRESTACAO DE SERVICOS

5.1. Para além das obrigagdes legais e decorrentes do Caderno de Encargos e Contrato, sempre que,
por razdes imputdveis ao Cocontratante, se verifique que a roupa tratada e entregue, ndo obedece
aos necessarios padrdes de qualidade, no que respeita ao seu tratamento, nomeadamente, limpeza,
lavagem, engomagem, dobragem ou embalamento, obriga-se o Cocontratante, a primeira
solicita¢do, a repetigdo do servigo com qualidade e sem custos adicionais.

5.2 Sempre que, por fatores imputaveis ao Cocontratante, se verifiquem danos nas pegas tratadas,
ou em comprovado caso de extravio das mesmas, obriga-se o Cocontratante a substitui¢do da (s)
peca (s) em causa, através da emissdo de nota de crédito a favor dos SASULisboa, tendo em conta

o valor de aquisi¢do da (s) pega (s) em causa.

6. QUANTIDADES DE ROUPA A TRATAR

6.1. As quantidades de roupa a tratar, referidas no presente Caderno de Encargos, sdo estimadas,
com referéncia nas quantidades tratadas durante os anos de 2022 ¢ 2023.

6.2. Esta estimativa, que se pretende bastante aproximada as necessidades previstas, teve como
objetivo primeiro, estabelecer o prego base e permitir aos concorrentes aferir dos meios a afetar a
presente prestagdo de servigos.

6.3. As quantidades estimadas podem diferir ligeiramente das quantidades a concretizar, no entanto,

ndo podera o custo das mesmas exceder o valor contratualizado.

7. MAPA DE QUANTIDADES
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O Mapa de Quantidades devera ser preenchido através do formulario fornecido pela plataforma de
contratagio publica cletronica “acinGov”, referenciando os pregos unitarios de cada tipologia de

roupa, onde se incluirdo todas as despesas com a prestagéo de servigos, nomeadamente, a recolha e

entrega da roupa.

8. CRITERIOS AMBIENTAIS
O Cocontratante, devera entregar mensalmente, em anexo a fatura emitida, a guia de entrega em
entidade competente para reciclagem ou reutilizagdo das embalagens correspondentes aos

detergentes ¢ aditivos utilizados na prestagdo de servigos.
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Descriciio Técnica

- Tecido 50% Poliéster e 50% Algodao;
- Tecido com 144 passagens (76/68);

- Lavagem maquina 40°;

- Facilidade de passagem a ferro;

- Cor branco liso.

- Tecido 50% Poliéster e 50% Algodao
- Tecido com 144 passagens (76/68);

- Lavagem maquina 40°;

- Facilidade de passagem a ferro;

- Cor branco liso.

- Felpo 100% Algodao, extra suave toque
confortavel;

- Enchimento 450grs/m2;

- Composigdo fio 24/2;

- Lavagem maquina 40°;

- Cor branco liso.

- Felpo 100% Algodao, extra suave toque
confortavel,

- Enchimento 450grs/m2;

- Composigdo fio 24/2;

- Lavagem méaquina 40°%

- Cor branco liso.

- Tecido Algodao

- Tecido Algodéo e Poliéster;
- Com cores.
- Tecido 90% Acrilico e 10% Algodao

- Tecido superior e inferior 100% Poliéster, toque
aveludado e 85 gramas;

- Densidade Tecido 104x71;

- Enchimento 50% Algoddo e 50% Poliéster;

- Enchimento Endredéo bicolor, com fibra
siliconizada conjugada, ou seja, com as lavagens
ndo ocorre a jungdo do enchimento

- Lavagem maquina 40°.

- Malha felpa 160 gramas;

- Malha inferior impermeavel e malha superior PU
respiravel.

Enchimento fibras ocas, 50% Algodao
- Tecido Algodao e Poliéster;
- Acrilico/Poliéster

- Acrilico/Poliéster

Medidas
aproximadas
180 cm x280
cm
190 cm x 280
cm

55ecmx 70
cm

75 cm x130
cm

100 cm x150
cm
70 cm x 140
cm
50cmx 100
cm
45 cm x 85
cm
50cm x 100
cm

160 cm x 250
cm
220 cm x 240
cm

160 cm 235
cm

180 cmx240

cm

150 cm x 260
cm
0,90 cm x
200 cm

45 ¢cm x 60
cm
195cm x 70
cm X 60 cm
160 cm x 230
cm
60 cm x120



quarto

Tapete de WC
Cortinado de
banho

Corlinado de
sala
Cortinado de
quarto
Toalha de
Mesa
Camilha

Saia de Mesa
Guardanapo /
Pano de Louga
Bata

Avental

Jaleco /
Tinica

Touca

Casaco
T-Shirt

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

| ) L1sB0A |

- Turcos/Sintético
- Tecido Poliéster

- Tecido Algoddo e Poliéster
- Tecido Etamine/Poliéster

- Tecido Algodao e Poliéster
- Cor Branco
- Tecido Algoddo e Poliéster
- Cor Branco
- Tecido Algodao e Poliéster
- Tecido Algoddo e Poliéster

- Tecido Algodédo e Poliéster
- Tecido Algodao e Poliéster
- Tecido Algoddo e Poliéster

- Tecido Algodao e Poliéster
- Tecido Algodao e Poliéster
- Tecido Algodao e Poliéster

SERVI

AGKD

gus DE

0CIAL

cme 85 cm x
170 cm

1,80M
(largura) x
2M

210 cm x 600
cm

80 cm
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MATA DE QUANTIDADES — 24 Mecscs

Descrigio/Tipologia Unidade de Quantidades estimadas
Referéncia 24 meses

Almofadas Unidade 4 000
Capa Edreddo Unidade 500
Capa Sofa Unidade 50
Cohertor Unidade 2000
Coicha Unidade 2000
Edreddo Unidade 12 500
Fronha Unidade 55 000
Lencol Unidade 78 000
Resguardo Unidade 10 000
Toalha Rosto Unidade 8000
Toalha de Banho Unidade 8 000
Avental Unidade 19000
Bata Unidade 1300
Camisa Unidade 1000
Casaco Unidade 500
T-Shirt Unidade 1000
Pullover Unidade 500
Calca Unidade 20 000
Guardanapo/Pano louga Unidade 500
Touca Unidade 18 000
Tianicaflaleco Unidade 19 000
Cortinado Kg 4900
Tapete ke 1000
Toalha Mesa/ camilha/saia

Kg 6000

de mesa




